
Анализ результатов анкетирования, проведенного с целью определения 

уровня удовлетворѐнности педагогического состава 

КГУ «Общеобразовательная школа села Вознесенка 

по Буландынскому району управления образования Акмолинской 

области. 

Анкетирование проведено среди педагогов с целью определения уровня 

удовлетворѐнности образовательными услугами, предлагаемыми в рамках 

аттестации КГУ «Общеобразовательная школа села Вознесенка 

по Буландынскому району управления образования Акмолинской области». 

Опрос проводился с помощью социальной сети Telegram. В ходе 

анкетирования учителей были предложены следующие вопросы: 

1. Я горжусь тем, что работаю в этой школе 

2. Я получаю эффективную методическую помощь  

3. Меня устраивает уровень труда  

4. Меня устраивает стиль работы администрации школы  

5. Школа пресекает и эффективно разрешает конфликты между учащимися  

6. Я удовлетворен/а учебно-методической базой школы 

7. В коллективе благоприятный морально-психологический климат 

8. Я удовлетворен/а качеством питания в школе 

9. Коллеги всегда готовы мне помочь  

10. Для успешного ведения учебных занятий школой предоставлены все 

необходимые учебно-методические и технические средства 

11. В школе созданы условия для моего профессионального и творческого 

роста  

12. В школе установлены методы поощрения педагогов  

13. Дети, с которыми я работаю, стремятся к знаниям  

14. Я удовлетворен/а своими взаимоотношениями с учащимися  

15. Я удовлетворен/а своей работой в качестве классного руководителя  

16.Если Вы желаете пояснить любой из ответов или добавить комментарий о 

школе или дать предложения школе, пожалуйста, укажите здесь. Если у вас 

есть жалобы, Вы можете обратиться в Департамент по обеспечению качества 

в сфере образования или укажите здесь.  

Преподавателям были предложены варианты ответов: полностью согласен, 

согласен, не согласен, совершенно не согласен.  

Все в опросе приняли участие 22 педагогов. 

Результаты опроса 

№  Вопросы опроса  полностью 

согласен 

согласен не 

согласен 

совершенно 

не согласен 

1 Я горжусь тем, что 

работаю в этой 

школе 

77% 23%   

2 Я получаю 

эффективную 

методическую 

помощь 

73% 27%   



3 Меня устраивает 

уровень труда 

73% 27%   

4 Меня устраивает 

стиль работы 

администрации 

школы 

82% 18%   

5 Школа пресекает и 

эффективно 

разрешает 

конфликты между 

учащимися  

82% 14% 4%  

6 Я удовлетворен/а 

учебно-

методической базой 

школы 

68% 27% 5%  

7 В коллективе 

благоприятный 

морально-

психологический 

климат 

91% 9%   

8 Я удовлетворен/а 

качеством питания в 

школе 

91% 9%   

9 Коллеги всегда 

готовы мне помочь 

95% 5%   

10 Для успешного 

ведения учебных 

занятий школой 

предоставлены все 

необходимые 

учебно-

методические и 

технические 

средства 

64% 32% 4%  

11 В школе созданы 

условия для моего 

профессионального 

и творческого роста 

91% 9%   

12 В школе 

установлены 

методы поощрения 

педагогов  

 

82% 18%   

13 Дети, с которыми я 86% 14%   



работаю, стремятся 

к знаниям 

14 Я удовлетворен/а 

своими 

взаимоотношениями 

с учащимися 

95% 5%   

15 Я удовлетворен/а 

своей работой в 

качестве классного 

руководителя  

82% 18%   

16 Если вы желаете 

пояснить любой из 

ответов или 

добавить 

комментарий о 

школе или дать 

предложения школе, 

пожалуйста, 

укажите здесь. Если 

у вас есть жалобы , 

Вы можете 

обратиться в 

Департамент по 

обеспечению 

качества в сфере 

образования или 

укажите здесь.  

- - - - 

 Всего 82,14% 17% 0,86%  

 

Уровень участия учителей в опросе составляет 100%. Средний процент 

опроса рассчитывается путем деления процента положительных ответов на 

вопросы, непосредственно описывающие удовлетворенность педагогов 

предлагаемыми образовательными услугами, на количество вопросов. 

Полностью согласен 82,14 %, согласен 17 %, не согласен 0,86 %, совершенно 

не согласен 0%. По результатам доля десяти ответов, то есть суммам ответов 

согласен и полностью согласен, составляет 99,14 % или 5 баллов.  
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